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FDC — en stark men ljudlos forsékringsmotor

FDC har under manga ar &kt parékning med férscikringsbranschen sé&

néra aft man néstan har vuxit upp tillsammans, itméssigt. Det betyder att

FDC har en ovanligt klar uppfatining om vad kunderna behéver och dérfor
hela fiden kan vara p& itoppen och leverera exakt mélinriktade l&sningar.

FDC har ambitioner bide vad giller ex-
pansioner och l6nsamhet men en sak ir
siker:

- Uppgiften ar att ha det
bista it-stodet for forsikring
och pension och inget som
helst annat. Darfor investe-
ras i stort sett alla de pengar
vi tjdnar i system och kompe-
tens hér i FDC, siger adm. di-
rektor Birgitte Hass, och slar
fast att FDC ogérna fokuserar
pd annat dn forsikring och
pension.

—Vi har vuxit mycket un-
der senare 4r och dven om
konkurrensen dr hard ar visionen fortfa-
rande att vixa med en tvasiffrig tillvixt-
takt, framhéller Birgitte Hass.

Den starka branschfokuseringen an-
vinds till att leverera kvalitet och framtids-
sakring baserad pa stordrift.

—Vi finns primdrt i Skandinavien, men

FDC.

vill med ndgra av véra standardkompo-
nenter ocksa gd ut globalt under vir nya

“slogan “Insurance knowledge — delivered

as IT”.

Adm. direkiér Birgitte Hass,

—Vi vill leverera den basala forsak-
ringsmotorn, vars frimsta kdnnetecken dr
att man inte tinker pa att den kér. Den
ska vara sd parameterstyrd
att kundernas differentie-
ring pa produkter, tariffer
och s& vidare kan vara full-
standigt individuell, fastslar
Birgitte Hass.

—Anda sedan var for-
sta it-l6sning for 45 ar se-
dan har fokus varit instillt
pa att 16sningen ska hjilpa
kunder med méinga olika
behov och dirfér behéver
vara regelbaserad. Det har
gatt igen i alla generationer, pipekar hon
och nidmner att det inom FDC-samarbetet
laggs betydligt mer resurser pa innovation
och teknologisk utveckling 4n enskilda
bolag f6rméar. Darfér blir den del av inves-
teringarna som gér till innovation storre.

Egen eller gemensam |6sning

— Utover den gemensamma modulen fung-
erar vi samtidigt som it-hem for enskilda
bolag som har en egen forsakringslésning.

Losningen ar integrerad i var it-organisa-
tion, s& kunden delar var driftmetodsap-
parat och fir trygghet och méjlighet att
gradera upp eller ner efter behov.

— Vi har bdda alternativen — bdde en
overgdngsfas fér dem som vill g& 6ver
till den gemensamma standardlésningen
F2100 och en som ir lamplig for de som
strategiskt vill hélla fast vid sin egen it-16s-
ning. Ett exempel pa 16sningar som kan
anvindas bdde av FDC-kunder i den ”sto-
ra” gemenskapen och av kunder med egen
it-l6sning dr FDC:s satsning pd ett mo-
dernt, workflowbaserat grafiskt granssnitt
baserat pd Microsoft Silverlight.

—F2100 &4r uppdelat i komponenter
som tillsammans bygger upp en vilstruk-
turerad SOA (serviceorienterad arkitek-
tur). Det handlar om att f4 funktionalitet
via webservice och om att sdtta ihop kom-
ponenter inom vir losning och direfter
enkelt passa in den i kundens it-landskap,
sdger Birgitte Hass, och fortsitter:

— Vi vet precis hur viktigt det &r att in-
tegrera sin it-16sning; isolerade it-ar kan
ingen anvédnda oavsett hur bra de &r, fast-
slar hon.

Aven internationellt har man lagt
marke till FDC:s l6sning. Det erkinda
it-analysforetaget Gartner har utvirde-
rat foretagets metoder och gett dem en
synnerligen tillfredsstdllande placering i
”Magic Quadrant” for europeiska livfor-

sakringsadministrationssystem.

— Det uppfattar vi som en kvalitets-
stimpel for var arkitektur, mjukvara och
servicetillging, avslutar Birgitte Hass.

FDC ér eft danskt itservicebolag inom
den skandinaviska férscikringsbran-
schen. Huvudkontoret ligger i Danmark,
men FDC har ocksé kontor i Norge.
FDC har under drens lopp investerat
miljarder i férsckringslésning och har
i dag 280 medarbetare, av vilka 240
arbetar med utveckling. Alla har kom-
petens inom it och férsdkring.

Aven om FDC bildades av en rad fér-
sdkringsbolag, arbetar féretaget i dag
pa samma marknadsvillkor som ett AB
och dr inte minst ként for den skandi-
naviska F2100-standardlésningen fér
administration och férsélining av fér-
sdkrings- och pensionsprodukter.
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