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FDC - en stzerk, men lydlgs forsikrings-motor

FDC har i mange &r kert s& taet et parlgb med forsikringserhvervet, at man
pd def naermeste er vokset op sammen [Tmaessigt. Det betyder, at FDC har
en usaedvanlig klar fornemmelse for, hvad kunderne har brug for, og derfor
hele tiden kan vaere p& [Horkant og levere praecist mélrettede lzsninger.

FDC har ambitioner bide pi tvers af lan-
degrenserne og indtjeningsmzssigt, men én
ting ligger fast: s

—Opgaven er at have den bedste IT-stotte
til forsikring & pension og intet som helst an-
det. Derfor bliver stort set alle de penge, vi tje-
ner, investeret i systemer og kompetence her
i FDC, siger adm. direkter Birgitte Hass og
slar fast, at FDC bevidst ikke gér ind i opga-
ver, der ligger uden for forsikring og pension.

— Vi er vokset meget i de senere ar, og selv
om konkurrencen er hard, er visionen fortsat
at vokse med tocifrede vakstrater, fremhz-
ver Birgitte Hass.

Det steerke branchefokus bruges til at le-
vere kvalitet og fremtidssikring baseret pi
stordrift.

— Vi er primert i Skandinavien, men vil
med nogle af vore standardkomponenter
ogsd gd ud globalt under vores nye slogan
“Insurance knowledge — delivered as IT”.

—Vi vil levere den basale forsikrings-mo-
tor, hvor vores zdleste szerkende er, at man
ikke tzenker pd, at den kerer. Den skal vaere s&
parameterstyret, at kundernes differentiering
pé produkter, tariffer og s videre, kan vare
fuldsteendig individuel, fastslar Birgitte Hass.

— Lige siden vores ferste [T-losning for 45
ar siden har der veret fokus p4, at lesnin-

Adm. direkter Birgitte Hass, FDC.

gen skulle supportere flere kunder og derfor
veere regelbaseret. Det er gdet igen i alle ge-
nerationer, papeger hun og nzvner, at der i
FDC-samarbejdet bruges langt flere penge
pa innovation og teknologisk udvikling, end
det enkelte selskab formar. Derved bliver den
del af investeringen, som gér til innovation,
storre.

Egen eller feelles lasning
—Ud over den felles model fungerer vi sam-
tidig som IT-hus for enkelte selskaber, der

har egen forsikringslesning. Lesningen er
”indlejret” i vores IT-organisation, siledes
at selskabet deler vores drifts- og metodeap-
parat og far tryghed for at kunne skalere op
og ned efter behov.

—Vi har begge tilbud — bdde som over-
gangsfase for dem, der vil gi over til den
fzlles standardlgsning F2100, og for kun-
der, som strategisk gnsker at blive pd deres
egen IT-lesning. Et eksempel pa en losning,
der kan benyttes bide af FDC-kunder i det
store” fellesskab og af kunder pa egen IT-
lgsning, kan nzvnes FDC’s satsning pi en
moderne workflowbaseret grafisk graensefla-
de baseret pa Microsoft Silverlight.

—F2100 er opdelt i komponenter — vi er
mere hellige end paven selv, omkring SOA
(serviceorienteret arkitektur). Det handler
om at udstille funktionalitet via webservice
og om at komponentisere vores losning, si
den kan indpasses i kundens I'T-landskab, si-
ger Birgitte Hass.

— Vi ved przacis, hvor vigtigt det er at in-
tegrere sin IT-lgsning — isolerede IT-ger kan
ingen bruge uanset, hvor gode de er, fastslar
hun.

Og der er blevet lagt merke til FDC’s las-
ning. Den internationale IT-analyse-virk-
somhed, Gartner, har ratet FDC’s lgsning:
— Vi har f3et en szrdeles tilfredsstillende pla-
cering i ”Magic Quadant” for Europziske
livsforsikringsadministrationssystemer, og
det opfatter vi som et kvalitetsstempel for
vores arkitektur, software og service-tilgang,
siger Birgitte Hass.

FDC er en dansk [T-service virksom-
hed inden for den skandinaviske
forsikringsbranche. Hovedkontoret
ligger i Danmark, men FDC har ogsé
kontor i Norge.

FDC har over arene investeret mil-
liarder i forsikringslesning og har i
dag 280 medarbejdere, hvoraf de
240 arbejder med udvikling. Alle har
kompetence inden for IT og forsik-
ring.

Selv om FDC blev stiftet af en raekke
forsikringsselskaber, arbejder virk-
somheden i dag p& markedsvilkar
som et A/S og er ikke mindst kendt
for den skandinaviske F2100 stan-
dardlzsning il administration og salg
af forsikrings- og pensionsprodukter.
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